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Slogan : Construindo um novo tempo

Relatorio das informacgfes da ouvidoria

Relatorio estatistico de tipologia

NATUREZA QUANTIDADE PERCENTUAL
CRITICAS 28 31.82%
DENUNCIAS 29 32.95%
SUGESTOES 23 26.14%
URGENCIAS 4 4.55%

Relatério estatistico de registro por canal de atendimento

NATUREZA QUANTIDADE PERCENTUAL
FALE CONOSCO 79 89.77%
WEBSITE 7 7.95%

Relatério estatistico por unidade administrativa

NATUREZA QUANTIDADE PERCENTUAL
Céamara Municipal de Mulungu 52 59.09%
NAO INFORMADO 28 31.82%

Relatério estatistico anual

NATUREZA QUANTIDADE PERCENTUAL
2014 0 0.00%
2016 0 0.00%
2020 0 0.00%
2023 32 36.36%
2024 18 20.45%
2025 30 34.09%

RELATORIO ESTATISTICO POR SEXO

DESCIRGCAO QUANTIDADE PERCENTUAL
MASCULINO 1 1,14%

Quantidade total de manifestagdes: 1

RELATORIO ESTATISTICO POR GRAU DE INSTRUCAO

DESCIRGAO | QUANTIDADE | PERCENTUAL

PC Coletor Bezerra Borges, S/N - Centro - Mulungu-CE
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ENSINO FUNDAMENTAL COMPLETO. | 1| 1,14%

Quantidade total de manifestagdes: 1

RELATORIO ESTATISTICO POR FAIXA ETARIA

DESCIRGAO QUANTIDADE
FAIXA 1 - DE 0 A 20 ANOS 1
FAIXA 4 - NAO INFORMADO 87

Quantidade total de manifestacdes: 88
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